Datenschutzerklarung fiir Website-Besucher

Berta Zsuzsanna Maria EV. bietet Stadtflihrungen und Dolmetschdienste an, die die
Verarbeitung personenbezogener Daten erfordern, um die Dienstleistungen bereitzustellen.

Berta Zsuzsanna Maria EV. (im Folgenden: Dienstleister) betreibt die Website
walkingtoursbudapest.com (im Folgenden: Website) und verarbeitet die personenbezogenen
Daten von Personen, die Uber die Website Anfragen stellen oder Informationen anfordern
(im Folgenden gemeinsam: Betroffene).

1. Kontaktinformationen des Datenverantwortlichen Name: Berta Zsuzsanna Maria EV.
Geschéftssitz und Postanschrift: 1191 Budapest, Szabd Ervin utca 31. 1/12. Vertreter und
Telefonnummer: Berta Zsuzsanna +36 30 362 9708 E-Mail-Adresse:
berta.zsuzsanna.bp@gmail.com

2. Umfang der verarbeiteten personenbezogenen Daten Um verschiedene
Dienstleistungen nutzen zu kdnnen, werden verschiedene personenbezogene Daten
angefordert, wobei das Prinzip der Datenminimierung eingehalten wird. Diese
Datenschutzerklarung gilt ausschlieBlich fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
natlrlicher Personen, die die Website besuchen, da personenbezogene Daten nur fur
Einzelpersonen relevant sind.

Anonym gesammelte Informationen ohne Identifikationsmdglichkeit und demografische
Daten, die nicht mit identifizierbaren Personen verknupft sind, gelten nicht als
personenbezogene Daten.

Zu den verarbeiteten Daten gehoren:
2.1 Anfragende und Interessenten

e Name
e E-Mail-Adresse
e Telefonnummer

2.2 Daten von Minderjahrigen Unsere Produkte und Dienstleistungen richten sich nicht an
Personen unter 16 Jahren. Wir bitten darum, dass Personen unter 16 Jahren keine
personenbezogenen Daten bereitstellen. Sollten wir erfahren, dass wir Daten von Kindern
unter 16 Jahren erfasst haben, werden wir diese so schnell wie méglich l16schen.

3. Cookie-Richtlinie

3.1 Was ist ein Cookie? Der Dienstleister verwendet Cookies wahrend des Besuchs der
Website. Ein Cookie ist ein aus Buchstaben und Zahlen bestehendes Informationspaket, das
von der Website an Ihren Browser gesendet wird, um bestimmte Einstellungen zu speichern,
die Nutzung der Website zu erleichtern und statistische Informationen tUber Besucher zu
sammeln.

Einige Cookies enthalten keine personenbezogenen Daten und kénnen einzelne Nutzer
nicht identifizieren, wahrend andere eindeutige Identifikatoren — zufallig generierte
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Zahlenfolgen — enthalten, die auf Ihrem Gerat gespeichert werden, um eine Identifizierung
zu ermoglichen.

3.2 Rechtsgrundlage fiir die Verwendung von Cookies Es gibt drei Arten von Cookies:
essenzielle Cookies, die fur die Funktion der Website erforderlich sind, statistische Cookies
und Marketing-Cookies.

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist die Zustimmung des Nutzers fur statistische
und Marketing-Cookies (Artikel 6(1)(a) der DSGVO) sowie das berechtigte Interesse an der
Gewahrleistung der Website-Funktionalitat flir essenzielle Cookies (Artikel 6(1)(f) der
DSGVO).

3.3 Hauptarten von Cookies auf der Website

e Essenzielle Cookies: Erforderlich fir die Funktion der Website. Ohne sie sind
bestimmte Funktionen mdglicherweise nicht verfligbar.

e Sitzungs-Cookies: Speichern Standort, Browsersprache und Wahrungseinstellungen;
laufen nach zwei Stunden oder beim Schliel3en des Browsers ab.

e Altersbeschrankungs-Cookies: Speichern, ob der Nutzer tber 18 Jahre alt ist; laufen
beim Schlielten des Browsers ab.

e Empfohlene Produkt-Cookies: Speichern empfohlene Produkte fir die Funktion
"Freunden empfehlen"; laufen nach 60 Tagen ab.

e Mobile-Version-Cookies: Erkennen das Gerat des Besuchers und wechseln zur
Vollansicht auf Mobilgeraten; laufen nach 365 Tagen ab.

e Cookie-Akzeptanz-Cookies: Speichern die Zustimmung zur Cookie-Nutzung; laufen
nach 365 Tagen ab.

e Logout #2 Cookies: Loggt den Besucher nach 90 Tagen aus; laufen nach 90 Tagen
ab.

e Backend-ldentifikations-Cookies: Identifizieren den Backend-Server der Seite; laufen
beim Schliel’en des Browsers ab.

Weitere Informationen zum Ldschen von Cookies finden Sie unter:

Internet Explorer
Firefox

Safari

Chrome

Edge

4. Rechtsgrundlage und Zweck der Datenverarbeitung

4.1 Anfragende und Interessenten Die Datenverarbeitung ist erforderlich, um Malinahmen
vor Vertragsabschluss durchzufuhren. Ziel ist es, personalisierte Dienstleistungen
anzubieten und Angebote zu versenden, die als Grundlage fur kinftige Vereinbarungen
dienen kénnen.

5. Dauer der Datenspeicherung Werden Vertradge abgeschlossen, werden die Daten fur
die Vertragslaufzeit und acht Jahre entsprechend den gesetzlichen


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Buchhaltungsvorschriften gespeichert. Falls kein Vertrag zustande kommt, werden die Daten
bis zum 1. Marz des Folgejahres nach Ablauf des Angebots gespeichert.

6. Datenempfanger und Dateniibermittlung Erfasste personenbezogene Daten sind nur
internen Mitarbeitern zuganglich und werden nicht veroéffentlicht. Daten werden nur auf
Wunsch des Betroffenen und ausschlielich zur Vertragserfiillung weitergegeben.

Datenverarbeiter:

e KBOSS.hu Kft. (Anbieter von elektronischer Rechnungssoftware) - Adresse: 1031
Budapest, Zahony utca 7/D.
o Kismester Bt. (Webhosting-Anbieter) - Adresse: 2481 Velence, Solt koz 20.

7. Rechte der betroffenen Personen

e Zugang, Berichtigung oder Léschung der Daten beantragen.
e Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.
e Beschwerde bei einer Datenschutzbehdrde einreichen.

7.5 Kontakt zur Ausiibung der Rechte Adresse: 1191 Budapest, Szab6 Ervin utca 31. 1/12
E-Mail: berta.zsuzsanna.bp@gmail.com

7.6 Beschwerde und Rechtsmittel Beschwerden konnen bei der Nationalen Behorde fiir
Datenschutz und Informationsfreiheit (NAIH) eingereicht werden:

e Adresse: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsebét fasor 22/C.
e \Website: www.naih.hu
e E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Es besteht auch die Moglichkeit, rechtliche Schritte einzuleiten
7.7 Verantwortung fiir die Nutzung von Daten durch Dritte

Falls ein Nutzer wahrend der Registrierung oder Nutzung der Dienstleistungen Daten Dritter
bereitstellt, ist er fiir alle daraus resultierenden Schaden verantwortlich. Der Dienstleister
unterstitzt die Behdrden bei der Identifizierung von Verursachern, falls erforderlich.
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